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Konjunktur und steigende Einkommen
befltigeln den Konsum HDE

Handelsverband
Deutschland

« Konjunkturerwartungen positiv

« Hohe Erwerbstatigkeit (42 Mio), verfigbare Einkommen steigen
« Sparquote relativ niedrig (10,0%)

 Moderater Anstieg der Verbraucherpreise (+1,5%)

* Privater Konsum legt zu (+1,3%)

* Risiken: Energiepreise, Mindestlohn, Krise im Euroraum

-—

Der Handel
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Das Stimmungsbarometer* der Handler zeigt
wieder deutlich nach oben HDE

Handelsverband

Deutschland

250
19
20 1 16

155+ 12

* Einschéatzung der Geschaftslage; Salden aus Prozentpunkten ,gut‘ und ,schlecht*

_ Der Handel

Quelle: Konjunkturumfrage Friihjahr 2014 — Handelsverband Deutschland (HDE)
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HDE-Umsatzprognose 2014: + 1,5 Prozent
ohne Kfz, Tankstellen, Brennstoffe, Apotheken HeQbaEd

Deutschland

m Milliarden Euro m nominal Veranderung zu Vorjahr
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— Der Handel

Quelle: Statistisches Bundesamt; vorlaufige Daten; Datenstand April 2014; HDE-Prognose fir 2014
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Gesamtkonsum wachst starker als der Umsatz
HDE

Im Einzelhandel eGSR pen
Deutschland

Index 2005 = 100

o == K onsumausgaben der priv. Haushalte (preisbereinigt, Kettenindex) 108.6
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Der Handel

Quelle: Statistisches Bundesamt
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Strompreise belasten die Kaufkraft (2013) HDE

Veranderung zu Vorjahr Hlandaiavertiaid

Deutschland

Verbraucherpreise h 15

Einzelhandelspreise (ohne Kfz) I -

Nahrungsmittelpreise (darunter LEH +3,0) 4,4

in %

Haushaltsenergie (darunter Strom +11,9) I
Verbrauchsglter I

Gebrauchsglter mittlerer Lebensdauer I -

langlebige Gebrauchsgiiter -0,6 !

P—§

_ _ _ _ Der Handel
Quelle: Destatis; Index der Verbraucherpreise und der Einzelhandelspreise (2010=100)
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Preise der meisten Nahrungsmittel steigen HDE
Jan./Feb. 2014 vs. Vorjahr in % Handaisusiband

Deutschland

Butter

Kondensierte Milch

Apfel

Ré&ucherfisch

Hartkase

Gekochter Schinken oder anderes gegartes Fleisch
Schokoladentafel

Kaugummi, Gummibarchen oder Ahnliches
Kakaohaltiger Brotaufstrich

Knackebrot

Frisches Fischfilet

Bienenhonig

Gemusesaft

Weintrauben

Kuchen oder Torte, frisch

Trockengemuse

Leberwurst oder Blutwurst

WeilRwein

Feldsalat, Lauch, Sellerie oder Ahnliches
Schweinebraten

Whisky, Rum, Wodka oder Ahnliches
Kartoffelchips oder Kartoffelsticks
Diatfruchtsaft

Margarine

SoRenpulver, SoRenbinder oder Ahnliches
Roulade oder Lende vom Rind
KartoffelkloBmehl oder Kartoffelpliree
Fleischfertiggericht in Konserven
Erdnusse, Studentenfutter oder Ahnliches
Wourstaufschnitt

Essig

Mayonnaise

Korn oder Doppelkorn

Fertigsuppe im Beutel oder Instantbriihe
Zitrusfriichte

Zucker oder Suf3stoff

Cornflakes, Misli oder Ahnliches
Ananaskonserve, Erdbeerkonserve oder Ahnliches
Grie, Roggenmehl oder Ahnliches
Erdbeeren, Himbeeren, Stachelbeeren oder Ahnliches
Weizenmehl

-15,0% -10,0% -5,0% 0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0%

Der Handel
Quelle: Statistisches Bundesamt
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Nahrungsmittelpreise gesamt
+3,5%




E-Business erstmals Topthema Nr.1 des Handels
in % (Mehrfachnennungen moglich) HDE

Handelsverband
Deutschland

: _ 48 —arstmals
eBusiness/ Online-Handel - 44 Topthema Nr.1:
46 e-Business
Kaufzurtickhaltung 56
b5
A 42
Attraktivitatsverlust Innenstadt 43
39
_ 42
Belastungen Mittelstand 38
41
37
Wettbewerbsdruck 36
36
: : 26 m 2014
Preisentwicklun o7
9 - 2013
; | 22 2012
Erreichbarkeit o
22,
19
Unternehmensteuern 18
16
. 17
Flachenwachstum 19
20
16
Ausbildung 15 Top10-Ranking; Auswahl aus 16 Themen

15

—

Quelle: Konjunkturumfrage Friihjahr 2014 — Handelsverband Deutschland (HDE)
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Dreil Viertel der Multi-Channel-Handler
erwarten Umsatzwachstum in 2014 HDE

Handelsverband
Deutschland

m deutlich Uber Vorjahr W (iber Vorjahr ® auf Vorjahresniveau unter Vorjahr m deutlich unter Vorjahr

in Prozent

—

Quelle: Konjunkturumfrage Fruhjahr 2014 — Handelsverband Deutschland (HDE)
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HDE-Onlineprognose 2014: + 17 Prozent
In Mrd. Euro; Veranderung zu Vorjahr HDE

Handelsverband
Deutschland
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10%

10%
5,0 A

0,0 - 0%
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_ Der Handel

Quelle: HDE-Prognosen
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Grof3es Wachstumspotenzial in einzelnen HDE
Warengruppen Handelsverband

Deutschland

Telekommunikation 61
Medien/Software/Games 54
Computer/-zubehor a7
Babyartikel/Spielwaren 32
Blcher/Kalender 30
Elektrogréate und Zubehor 20
Foto/-zubehor 26
Unterhaltungselektronik 25

DIY/KFZ
Taschen/Reisegepack
Heimtextilien
Sportartikel/Freizeit
Uhren/Schmuck
Kleidung/Schuhe
Buroartikel/Schreibwaren
Haushaltswaren
Mobel/Kichen
Wellness/Beauty
Garten/Aul3enanlage
Brillen/Optik

P—§

Der Handel
Quelle: GfK Consumerpanel Nonfood
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Online-Anteile nach Warengruppen
monatlicher Durchschnitt Nov. + Dez. 2012
in Prozent




Erste Sattigung und grol3er Hunger HDE

Handelsverband
Deutschland

A Biicher und Medienprodukte Gesamtmarkt: 20,5%
] o
0 !
25% e Elektronik und Computer
(inkl. Haushaltsgerate)
Lesebeispiel
20% ] o
o~ = In aer VWarengruppe ]
.. ! Bekleidung und Schuhe
3 Biicher/Medienprodukte ;
2 werden bereits Uber 25%
5 1B% ¢ online umgesetzt.
S
& = Die jahrliche
% L Wachstumsrate der
g Onlineumsétze ist aber iaueating
unterdurchschnittlich. Schmuck:mc Uhren
Gesamtmarkt:
Kosn.1et|k und Korperpflege Do-liVokiioir
Moébel und Haushaltswaren
Lebensmittel und Getranke
| | | | = g G
2010-12
5% 10% 15% 20% 25%

. Online-Branchensektorumsatz 2012 = EUR 1 Mrd.

Der Handel
Quelle: PwC-HDE Studie Online-Handel in Deutschland, 2013
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Kundenfrequenzen sinken — insbesondere HDE

= nn Handelsverband
Fachhandel in Innenstadten betroffen
Wie entwickeln sich nach lhrer Einschatzung 57%
in den vergangenen 2 Jahren ‘A
die Kundenfrequenzen an Ihrem/n Standort/en ? V- I
40
in Prozent
26
17
15
I
deutlich héhere héhere gleichbleibende sinkende deutlich sinkende
Kundenfrequenzen Kundenfrequenzen Kundenfrequenzen Kundenfrequenzen Kundenfrequenzen

P—§

Quelle: Konjunkturumfrage Fruhjahr 2014 — Handelsverband Deutschland (HDE)
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Szenarien Onlinehandel 2020
Online-Umsatz in Mrd. Euro HDE

Handelsverband
Deutschland

Online-Anteil am Gesamtmarkt - 2020
117.5

21% et E-Motion 1.0

105,9

il E-Basic 1.0

2012 E-Basic 1.0 E-Motion Discount City Revival

1.0 2.0 2.0
25
=== ity Revival 2.0
51.8
33.1
=g [iscount 2.0
2012 2017 P 2020 P

Konsumgiter B2C zu Endverbraucherpreisen, ohne Dienstleistungen

IIIIlIIlIllll.|||||||llllllllllllllllllllllII-----

| Der Handel
Quelle: IFH KéIn, Handelsszenario, 2014
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Herausforderungen fur die Handler

Trend ist unumkehrbar
~ mehr | Dlgltal auf der Flache

Stationarer Handel bleibt, aber anders

Ohne Kooperatlon geht nichts

@ |99
Effizienz und Emotionalitat gefragt g

Kernkompetenzen des Handels im Fokus

Handler mussen mehr bieten, als Ware




Ausblick fur die Handelswelt

Online wachst weilter

) b) ]
/ I /‘, ”—\m l. ' I Bildquelle: Fotoclm
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Politischer Handlungsbedarf

| \

v &

Ladenoffnungszelten
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Harmon|S|erung des EU- Blnnenmarts 5 2
3 1 &M Wettbewerbsrecht BN




3 Millionen Beschaftigte im Einzelhandel
(ohne Kfz, Brennstoffe, Apotheken) HDE

Handelsverband
Deutschland

geringflgig entlohnt

Beschaftigte (GeB); 907.659 _ : G
sozialversicherungsplichtig

Beschéftigte in Vollzeit;

1.129:873
sozialversicherungsplichtig
Beschaftigte in Teilzeit;
975.486
Der Handel

Quelle: Bundesagentur fur Arbeit; Stichtag 30.06.13
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Entwicklung und Planung Mitarbeiterzahl
In % der Betriebe HegbaEd

Deutschland

m erhoht ®m unverandert m vermindert

Entwicklung 2. Halbjahr
2013

Planung fur 1. Halbjahr
2014

niedrigster Wert
seit 5 Jahren

— Der Handel

Quelle: Konjunkturumfrage Friihjahr 2014 — Handelsverband Deutschland (HDE)
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