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Stabile Geschaftslage im Einzelhandel ‘l’

Aktuelle Geschaftslage

Salden aus Prozentpunkten ,gut® und ,schlecht”

Quelle: Konjunkturumfragen — Handelsverband Deutschland (HDE); ab 2013 neuer Stichtag



Kleine Unternehmen unter Druck h EDEd lsverband
Aktuelle Geschaftslage Dzﬂt;m’aerzdan
Salden aus Prozentpunkten ,gut® und ,schlecht®
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Quelle: Konjunkturumfrage Frithjahr 2018 — Handelsverband Deutschland (HDE)



Umsatzerwartungen im Einzelhandel “ HDE
Umsatzerwartung fur 1. Halbjahr 2013 - 2018 und Jahr 2018 Handelsverband

jeweils zu Vorjahr; in % der Betriebe Deutschland
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Quelle: Konjunkturumfragen Frihjahr — Handelsverband Deutschland (HDE)



Positiver Ausblick — Ausnahme kleine Unternehmen h HDE

Handelsverband
Umsatzerwartung 2018 Deutschland
Salden aus Prozentpunkten ,Steigerung” und ,Ruckgang®

T r e —
Gesamt h 11

mehr als 100 Beschafigte I
21 bis 100 Beschaftigte -

11 bis 20 Beschéftigte e
5 bis 10 Beschéftigte B:
weniger als 5 Beschaftigte 4 !
—3I0 —2I0 -]I.O (I) 1I0 2I0 3I0 4I0 5I0 6I0 7I0

Quelle: Konjunkturumfrage Frithjahr 2018 — Handelsverband Deutschland (HDE)



HDE
Politik fr den Mittelstand gefordert “ Handelsverband
Deutschland

= Kaufkraft starken
- Kleine und mittlere Einkommen entlasten
- Kosten der Energiewende fairer verteilen

= Faire Wettbewerbsbedingungen zwischen Online-Handel und
stationaren Betrieben schaffen
- Einhaltung von Verbraucherschutzvorgaben sicherstellen
- Korrekte Umsatzsteuerzahlung sicherstellen
= Standort Innenstadt starken

- Fahrverbote vermeiden
- Grundsteuerreform darf nicht zu Mehrbelastungen flhren



Neuntes Jahr mit Umsatzplus: HDE-Prognose +2 Prozent “ :g)lfdelsverband

Deutschland
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= Mrd. Euro m Veranderung zu Vorjahr
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Quelle: Statistisches Bundesamt; HDE-Berechnungen; HDE-Prognose 2018 (p); ohne Umsatzsteuer; vorlaufige Daten;
Einzelhandel ohne Kfz, Tankstellen, Brennstoffe, Apotheken



Gewinner und Verlierer nach Branchen h HDE

Handelsverband

Einzelhandelsumsatz 2017, nominale/ reale Veranderung zu Vorjahr in % Deutschland

Eh.m. Fahrradern, -teilen und -zubehor

Versand- und Internethandel

Eh.m. Geraten der Unterhaltungselektronik

Sport- und Campingartikel

Einzelhandel mit Bekleidung

Einzelhandel mit elektrischen Haushaltsgeraten
Einzelhandel mit Nicht-Lebensmitteln

Eh.m. kosmet. Erzeugnissen und Kdrperpflegemitteln
Einzelhandel im engeren Sinne

Eh.m. Blumen, Pflanzen, Samereien u. Dingemitteln
Einzelhandel mit Lebensmitteln

Eh.m. Anstrichmitteln, Bau- und Heimwerkerbedarf
Einzelhandel mit Schuhen

Einzelhandel mit Wohnmobeln

Eh.m. keramischen Erzeugnissen und Glaswaren
Einzelhandel mit Uhren und Schmuck

Einzelhandel mit Buchern

Einzelhandel mit Spielwaren

Quelle: Statistisches Bundesamt
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Umsatz im Online-Handel wachst 2018 um zehn Prozent h’ HDE

_ Handelsverband
B2C-E-Commerce in Mrd. Euro Deutschland
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Quelle: HDE-Prognose; IFH, ohne Umsatzsteuer



Erfolgreicher Multichannelhandel “ :gﬁdelsverband

Deutschland
Umsatzerwartung Einzelhandel gesamt T —

fir 2018 (zu Vorjahr)
in % der Betriebe

m Steigerung m Stagnation m Rickgang

__

Online-Umsatzerwartung Multichannelhandel
fir 2018 (zu Vorjahr)
in % der Betriebe

m Steigerung m Stagnation m Rickgang

__

Quelle: Konjunkturumfrage Friihjahr 2018 — Handelsverband Deutschland (HDE)



. . . e HDE
Handel baut sozialversicherungspflichtige Beschaftigung auf “5 Handelsverband

2017 zu 2016 Deutschland
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Sozialversicherungspflichtige Beschéaftigung
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Quelle: Bundesagentur fiir Arbeit, Einzelhandel ohne Kfz, Brennstoffe, Apotheken;
Zum Stichtag 30.09.2016/ 30.09.2017



Entwicklung und Planung Mitarbeiterzahl| “ HDE

) ) Handelsverband
0
in % der Betriebe Deutschland

erhoht m unverandert m vermindert

Entwicklung 2. Halbjahr

2017 13

Planung fur 1. Halbjahr

2018 11

Quelle: Konjunkturumfrage Frihjahr 2017 — Handelsverband Deutschland (HDE)



Breite Akzeptanz fur Online-Bestellungen von Lebensmitteln h naDrEdelsverband

Deutschland
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stimme Bewertung der Aussage:
online zu bestellen und liefern zu .
Zu I in %
lassen wird in Zukunft zunehmend
i genutzt.”

Anmerkung: Anteil der
befragten Personen in

Prozent; Differenz zu 100
21 Prozent: ,weil} nicht/keine

Angabe“.

stimme eher
nicht zu

Bevolkerungsreprasentative
Umfrage unter 5.002
Einwohnern Deutschlands.

stimme eher zu

www.einzelhandel.de/
konsummonitor

stimme voll und
ganz zu

Quelle: HDE-Konsummonitor 2018


https://www.einzelhandel.de/konsummonitor
https://www.einzelhandel.de/konsummonitor
https://www.einzelhandel.de/konsummonitor

Kunden erwarten technische Neuerungen h HDE
Handelsverband

Hohe Akzeptanz fiir neue Services Deutschland
BN I

Einkaufe selbst im Geschéaft einscannen
Apps, die einem zeigen, wo man giinstig einkaufen kann

Hinweise auf Sonderangebote in der Néhe Uber Smartphone in o
In v

Lebensmittel online bestellen und liefern lassen ) _
Anteil der Antworten in den

Kategorien ,werde ich
vermutlich nutzen® und
,nutze ich bereits/werde ich
auf jeden Fall nutzen®

Informationen zu Produkten im Geschaft iber Smartphone

Navigation im Geschéft mittels Smartphone

Bevolkerungsreprasentative
Umfrage unter 5.002
Einwohnern Deutschlands.

Virtuelle Anprobe im Internet

Bezahlen im Geschaft mit Smartphone

www.einzelhandel.de/
konsummonitor

Individuelle Anfertigung von Produkten mittels 3D-Druck

Quelle: HDE-Konsummonitor 2018
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HDE
Voraussetzungen fur den digitalen Handel ‘:l Handelsverband

Handlungsbedarf fur die Politik Deutschland
N I

= Technologisch zeitgemal3e Infrastruktur etablieren
= Freiraum flr den Einsatz datengetriebener Innovationen gewahren

= Missbrauch der Marktstarke supranationaler Online-Marktplatze
ausschliel3en

= Bessere Rahmenbedingungen zur Bekampfung des
Abmahnmissbrauchs schaffen

= Einhaltung gesetzlicher Vorgaben durch auslandische Plattformhandler
gewabhrleisten

= [nternationale Steuerregeln an digitales Zeitalter anpassen



Kerndaten fur 2018 ‘l HDE

Handelsverband
Deutschland

Einzelhandel insgesamt Stationzrer Handel
in Mrd. Euro
512,8 523,1 464,1 469,7
+1,2%
+2,0%
2017 2018
Onlinehandel
48,7 +9,7% 53,4
' . — | A
2017 2018 2017 2018
in Mrd. Euro

Quelle: HDE; Destatis; nominale Veranderung zu Vorjahr; ohne Umsatzsteuer



