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HDE
Geschaftslage vielfach schlecht, Gewinne unter Druck ‘,l Handelsverband

Sommer 2023 Deutschland
T e

Wie hat sich die Geschéftslage Ihres Unternehmens Wie hat sich Ihr Gewinn bisher entwickelt im 1. Halbjahr ?
im 1. Halbjahr bisher entwickelt ? Entwicklung im Vergleich zum Vorjahreszeitraum
im Vergleich zum Vorjahreszeitraum

55%

43%

30%
28%

28%

] I

Verbesserung keine Anderung Verschlechterung Verbesserung keine Anderung Verschlechterung

Quelle: HDE-Konjunkturumfrage Sommer 2023



HDE
Frequenzverlust und Lieferprobleme bremsen Handel "‘ Handelsverband

Sommer 2023 Deutschiand
B I
Wie entwickeln sich nach Ihrer Einschatzung in den Ist Ihr Unternehmen derzeit von Lieferschwierigkeiten
vergangenen 2 Jahren die Kundenfrequenzen an der Hersteller/ Lieferanten betroffen?
Ihrem/n stationaren Standort/en?
54%
44%
30%
23%
19%
16%
12%
. 10/0
deutlich sinkende keine Anderung steigende deutlich steigende ja, in erheblichem MaBe ja, in geringem MaBe nein
sinkenden Frequenzen Frequenzen Frequenzen (mehrere Produkte oder (einzelne Produkte oder
Frequenzen langere Lieferverzdgerungen) geringe Lieferverzdgerungen)

Quelle: HDE-Konjunkturumfrage Sommer 2023



Umsatzentwicklung Jan-Mai 2023

Veranderung zu Vorjahr

EH i.e.S.
- LEH
 Nonfood

nominal

+3,2%

+6,6%
-0,1%

real

-5,9%
-7,3%
-4,8%
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Aktuelle Geschaftslage — gemischtes Bild

Wie schatzen Sie die Geschéftslage Ihres Unternehmens aktuell ein ?

Nahrungs- und Genussmittel, Getranke
Bekleidung, Textilien

Schuhe, Lederwaren

Heim- und Haustextilien

Bau- und Heimwerkerbedarf

Mébel, Einrichtungsgegenstande, Heimtextilien
Haushaltwaren, Glas, Porzellan
Elektronische Erzeugnisse

Foto, Optik

Drogerie, Kosmetika, Parfums
Sportartikel

Spielwaren

Uhren, Schmuck

Bucher

Fahrrader

Quelle: HDE-Konjunkturumfrage Sommer 2023

m gut
35%
36%
23%
20%
9%
7%
20%
14%
31%
42%
27%
39%
21%
8%

19%

befriedigend

Gesamtsaldo +1

schlecht



“ HDE
Viele Unternehmen bauen Personal ab, Handelsverband

. . . . Deutschland
Mitarbeiterzahl im Saldo aber stabil i ——
Sommer 2023

GroBere Unternehmen > 2 Mio. planen deutlich haufiger mit mehr Personal
Wie hat sich die Mitarbeiterzahl im 1. Halbjahr Wie wird sich lhre Mitarbeiterzahl voraussichtlich im
entwickelt ? 2. Halbjahr entwickeln ?
Vergleich zu Vorjahr Vergleich zu Vorjahr
69%
65%
25%
19%
100/0 13%
erhoht unverandert verringert erhéhen keine Anderung verringern

Quelle: HDE-Konjunkturumfrage Sommer 2023



HDE
Erwartungen an 2023: kaum Spielraum fur Einzelhandel ‘.l Handelsverband
Deutschland

[ [ [
Gesamtwirtschaft

» |eichte Rezession
= Lichtblick bleibt Entwicklung am Arbeitsmarkt mit stabiler Erwerbstatigkeit

= [nflation bleibt hoch und beeinflusst Kaufkraft massiv. Sinkende Raten im zweiten
Halbjahr. Im Nonfoodeinzelhandel moderate Preisentwicklung.

= Konsum ricklaufig; Realeinkommen sinken
* Hohe Zahlungen bei Energiekosten treffen private Haushalte/ Unternehmen

= Sparquote mit leichtem Rlckgang zur Aufrechterhaltung des Konsums
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HDE
Umsatzerwartung Gesamtjahr — tribe Aussichten ‘l Handelsverband
Deutschland
B I

Welche Umsatzentwicklung erwarten Sie flr das Gesamtjahr ?

m deutlich Uber Vorjahr  mleicht Gber Vorjahr auf Vorjahresniveau leicht unter Vorjahr  m deutlich unter Vorjahr

Nahrungs- und Genussmittel, Getranke 8% 44%
Bekleidung, Textilien 6% 37%
Schuhe, Lederwaren 8% 32%
Heim- und Haustextilien 9%
Bau- und Heimwerkerbedarf Zi2
Mébel, Einrichtungsgegenstédnde, Heimtextilien EA 9%
Haushaltwaren, Glas, Porzellan 24%
Elektronische Erzeugnisse 24%
Foto, Optik 8% 23%
Drogerie, Kosmetika, Parfums 25% 58% o 8%
Sportartikel 20% 20%
Spielwaren 42%
Uhren, Schmuck 6% 16%
Bicher 15% 23%
Fahrrader 10%

Quelle: HDE-Konjunkturumfrage Sommer 2023 Gesamtsaldo - 14



HDE
Einzelhandelsumsatz stationar 2010-2023 ". Handelsverband
Deutschland

m Umsatz in Mrd. Euro Onominale Veranderung zu Vorjahr in %

5469  °60.9

5066 5028
4745 4865

465,5

0 ,0 1 s5 1 ’ 18,9 22,4

4,1%

2,5%
- i

2,4%

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Quelle: HDE-Berechnungen; ohne Umsatzsteuer



Einzelhandelsumsatz online 2010-2023

® Umsatz in Mrd. Euro

35,6
24.4
20,2
29,5%
i -
2010 2011 2012 2013 2014

Quelle: HDE/IFH-Berechnungen; ohne Umsatzsteuer; www.einzelhandel.de/online-monitor

39,9

2015

44,2

2016

48,9

10,6%

2017

Onominale Veranderung zu Vorjahr in %

53,3

2018

59,2

2019

72,8

2020

G

86,7

2021
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84,5

2022

89,4

5,8%

2023



HDE
Umsatzentwicklung 2000-2023 ‘.l Handelsverband
Deutschland

nominale und reale Veranderung zu Vorjahr in %

71
real m nominal

424 43
35
3,1 3,1 3,0 3,0
25 25 2,6
2.2 4 2,1
16 15 15 1.7 1,6 16 16
1,2 1!1 1!1 ! ! 172 1,3

0,9 0,9 07

[ | 1 A |

0,4 I I 05 0,3
1,0 -0,9

-1,41,4

2,1
2,5

-3,1
34

-4,0

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Quelle: Destatis; HDE-Prognose fiir 2023



Einzelhandelsumsatz 2021-2023 ‘,] :Eﬁddsverband

Deutschland

HDE-Prognose; Umsatz und Veranderung zu Vorjahr e —

Einzelhandel insgesamt* Stationarer Handel
in Mrd. Euro

546,9 560,9
nominal

+2,6%

5028 nominal

+8,8%

650,3

631,4

nominal nominal 2021 2022 2023
+7,1 % +3’0 %
Onlinehandel
nominal nominal
-2,5% +5,8%
86,7 84,5 89,4
2021 2022 2023 2021 2022 2023

Quelle: HDE-Prognose; HDE-Berechnungen auf Basis Destatis; ohne Umsatzsteuer; * ohne Kfz, Tanstellen, Brennstoffe, Apotheken (WZ08-47103); Stand: Juni 2023



HDE
Top-Themen des Einzelhandels "‘ Handelsverband
Deutschland

Sommer 2023 BN —

Welches sind fur Ihr Unternehmen derzeit die Top-Themen ?
Mehrfachnennungen méglich

Kaufzurickhaltung 60%
Preisentwicklung 59%
Energiekosten 55%
Belastungen Mittelstand/ Blrokratie 51%
Fachkraftemangel 49%
Attraktivitatsverlust Innenstadt 34%
Mindestlohn 31%
Unternehmenssteuern 27%
Folgen Ukrainekrieg 27%
Digitalisierung/ Online-Handel 21%
Erreichbarkeit/ Parken 18%
Ausbildung 18%
Wettbewerbsdruck 15%
Corona-Auswirkungen 15%
Branchenmix vor Ort 14%

Quelle: HDE-Konjunkturumfrage Sommer 2023



Verbraucherpreise

Veranderung zu Vorjahr in %
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HDE
Konsumverhalten und Preise ‘.l Handelsverband
Deutschland
[ D [

= Deutlich steigende Verbraucherpreise auch in 2023. Inflation im laufenden Jahr voraussichtlich
knapp unter 6%.

= Hohepunkt der Inflation liegt aber hinter uns. Sinkende Inflationsraten im zweiten Halbjahr.
= Preissteigerungen mit Konsequenzen fur den Handel.

= Verbraucher und Verbraucherinnen beobachten die Preisveranderungen und passen ihr
Einkaufsverhalten kontinuierlich und warengruppendifferenziert an. Dabei gibt es deutliche
Unterschiede in der Reaktion insbesondere zwischen den  Haushaltstypen
(Einkommensklassen).



Angste, nicht mehr mit dem Geld auszukommen

Personen, die gro3e Angst haben,
mit dem Geld nicht auszukommen.

35 33 35
30 30
28
25 25
Mai 2022 September 2022 Mai 2023

Personen, die wenig Angst haben,
mit dem Geld nicht auszukommen.

26

21

Mai 2022 September 2022 Mai 2023

n = 1.000 Personen, bevélkerungsreprésentativ nach Alter und Geschlecht

h HDE
Handelsverband

Deutschland

Ein Viertel der Bevélkerung hat
groBe Angst mit dem Geld nicht
mehr auszukommen —
besonders betroffen:
Alleinerziehende.

Quelle: HDE-Konsummonitor Preise; 3. Auflage Juni 2023 www.einzelhandel.de/preismonitor




Kunden reagieren auf Preissteigerungen auch mit Verzicht

B Einschitzung des Konsumverhaltens bei spezifischen Produkten

“ HDE
Handelsverband

Deutschland
[ I

Differenzierte Abwédgung
zwischen Konsumverzicht
und Ausweichstrategien je
nach Produkten, jede/jeder

Zweite kauft weniger bis gar

Erdbeeren Tafelschokolade Kiichenrolle
Weniger oder gar nicht gekauft 49% 36 % 19%
Auf Alternativen umgestiegen
(guinstigere Marken, Sonderangebote, 24% 37 % 41 %

Produktalternativen)

Frage: Inwieweit haben Sie auf die Preissteigerungen bei den folgenden Produkten hauptsé&chlich reagiert?

Mai 2023: 952 < n <982

keine Erdbeeren.

Quelle: HDE-Konsummonitor Preise; 3. Auflage Juni 2023 www.einzelhandel.de/preismonitor




HDE
Verwendungskonkurrenz des privaten Konsums ‘:l Handelsverband
Deutschland
[ I

B Einschrankungen von Ausgaben fiir Produkte, Dienstleistungen und Freizeitgestaltung

Nein, ich muss mich nicht einschranken. 55
Restaurantbesuche und Gastronomie | N ::
Mode & Bekleidung | NN :°
Ausfliige und Urlaub [N RN - Preissteigerungen der
Freizeit- und Kulturveranstaltungen | RN 2 Lebensmittelsortimente fiihren

zu Verminderung der
Konsumausgaben im

25 Nonfoodbereich — 45 Prozent
schréanken sich ein.

Freizeit & Hobby
Wohnen & Einrichten

[
(o]

N
w

(Unterhaltungs-)Elektronik
Drogerie & Beauty

e
w

Heimwerken & Garten 15

Frage: Miissen Sie durch die erhéhten Ausgaben fiir Lebensmittel hre Ausgaben in anderen Bereichen einzu-
schranken?

NOE 2 Out= 0, MR ChrE T mgervmdgich Quelle: HDE-Konsummonitor Preise; 3. Auflage Juni 2023 www.einzelhandel.de/preismonitor




HDE
Kunden sehen vor allem Hersteller in der Pflicht ‘,l Handelsverband

Deutschland
B I
B Einschitzung zu profitierenden Unternehmensgruppen und Interaktion mit Mitarbeitenden
Welche Unternehmen Haben Sie schon mal
profitieren |lhrer Ansicht nach am meisten Mitarbeitende lhres Lebensmittelhidndlers
von den erhdhten Lebensmittelpreisen? darauf angesprochen?
Markenhersteller
Nein, noch gar nicht. 79
Ja, mit Mitarbeitenden I 6 Knapp 60 Prozent geben an, dass
Gesprach gesucht Marken/Hersteller am meisten von

Preissteigerungen profitieren, jedoch
Ja, bei Mitarbeitenden I - werden Mitarbeitende auf der Flache

beschwert dazu angesprochen.
Lebensmittelhandler Energieunternehmen

Ja, beim Unternehmen auf
h h anderem Wege beschwert 2

Mai 2023: 865 < n < 1.000 Quelle: HDE-Konsummonitor Preise; 3. Auflage Juni 2023 www.einzelhandel.de/preismonitor;

Befragungszeitraum: Mai 2023; StichprobengréBe: n=1.000; bevélkerungsreprasentativ nach Alter,
Geschlecht und Bundesland




