
Das Weihnachtsgeschäft im Einzelhandel

2025

Berlin, 5. November 2025



Ausgangslage

1. Gesamtwirtschaft stagniert

2. Erwerbstätigkeit sinkt, Arbeitslosigkeit steigt leicht

3. Inflation moderat, hohes Preisniveau bleibt

4. Privater Konsum mit schwachem Wachstum

5. Realeinkommen ohne Dynamik, Kaufkraftverluste bleiben

6. Unsicherheit als Dauerzustand 

7. Sparquote nur noch leicht oberhalb des langjährigen Durchschnitts

8. Einzelhandel ohne großes Wachstumspotential

9. Stabile Beschäftigung im Einzelhandel

10. Anzahl der Betriebe sinkt, Neugründungen stabil



Verbraucherstimmung: Keine nachhaltige Erholung

HDE-Konsumbarometer 2016-2025

Quelle: HDE-Konsumbarometer; www.einzelhandel.de/konsumbarometer
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Quelle: HDE-Konsumbarometer, HRI-Umfrage durchgeführt von YouGov (n=2.060 Personen, Feldzeit: 22. - 24.10.2025)

Zeit für Geschenke

71% kaufen in November und Dezember

Verbraucher
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23. / 24. Dezember

Mitte Dezember

Anfang Dezember

November

Oktober
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August

Über das ganze Jahr verteilt

Wann beginnen Sie für gewöhnlich damit, den Großteil Ihrer 
Weihnachtsgeschenke zu besorgen? 
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Geschenkausgaben

▪ 263 Euro im Durchschnitt für Geschenke 

▪ Ein Viertel gibt weniger als 100 Euro aus
Verbraucher

Quelle: HDE-Konsumbarometer, HRI-Umfrage durchgeführt von YouGov (n=2.060 Personen, Feldzeit: 22. - 24.10.2025)
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Gar nichts

Bis 50 €

51-100 €

101-150 €

151-200 €

201-300 €

Mehr als 300 €

Welchen Betrag planen Sie in etwa für Geschenkkäufe für Weihnachten in diesem 
Jahr ein? 
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Weniger für Geschenke

21% planen Ausgaben zu reduzieren, 10% wollen mehr 

ausgeben

Verbraucher

Überproportional häufig 

Ledige, Einpersonen-

haushalte und Haushalte 

mit geringem Einkommen

Quelle: HDE-Konsumbarometer, HRI-Umfrage durchgeführt von YouGov (n=2.060 Personen, Feldzeit: 22. - 24.10.2025)
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Deutlich weniger

Etwas weniger

Gleich viel

Etwas mehr

Deutlich mehr

Ich gebe kein Geld für Weihnachtsgeschenke aus.

Weiß nicht / keine Angabe

Wie viel Geld planen Sie, im Vergleich zum Vorjahr in diesem Jahr für 
Weihnachtsgeschenke auszugeben? 
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Renner im Weihnachtsgeschäft

Gutscheine, Spielwaren, Bücher und Kosmetik 

bleiben besonders beliebt
Verbraucher

Quelle: HDE-Konsumbarometer, HRI-Umfrage durchgeführt von YouGov (n=2.060 Personen, Feldzeit: 22. - 24.10.2025)
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Geschenkgutscheine

Spielwaren

Bücher, Schreibwaren

Kosmetik, Körperpflege

Bekleidung, Schuhe

Bargeld

Lebensmittel

Kultur (z. B. Konzert, Theater)

Wellness

Uhren, Schmuck

Wohnbedarf, Haushaltseinrichtung

Computer, Tablets, Smartphones

Elektrogeräte (z. B. Fernseher, Lautsprecher)

Reisen

Sportartikel

Heimwerkerbedarf und Werkzeuge

Küchengeräte (z. B. Kaffeemaschinen)

Sonstige

Aus welchen Warenbereichen planen Sie, Weihnachtsgeschenke zu kaufen? (Bitte wählen Sie 
alle zutreffenden Warenbereiche aus.) 



Geschäftsklima stagniert auf niedrigem Niveau

ifo-Geschäftsklimaindex Einzelhandel 2016-2025

Quelle: ifo
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Umsatz im Oktober

Viel Schatten, wenig Licht

Unternehmen

Quelle: HDE-Trendumfrage Oktober/ November 2025; n=300
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Innenstadt-Hauptgeschäftslage

Innenstadt-Nebengeschäftslage

städtischer Vorort/ Stadtteilzentrum

Sonder- oder Gewerbegebiet

ländliche Gemeinde

Wie zufrieden sind Sie mit dem Umsatz im Oktober soweit vorliegend?

sehr zufrieden zufrieden weder noch unzufrieden sehr unzufrieden



Weihnachtsgeschäft 2025  

Einschätzungen des Einzelhandels

Quelle: HDE-Trendumfrage Oktober/ November 2025; n=300

▪ 80 % erwarten zurückhaltende Verbraucher aufgrund der schwachen 

Konsumstimmung.

▪ 83 % rechnen damit, dass die Kunden stärker auf den Preis achten werden, 

da vieles teurer geworden ist.

▪ 32 % erwarten, dass sich die Kunden trotz der schwierigen Zeiten die Freude 

am Weihnachtseinkauf nicht nehmen lassen.

▪ 25 % glauben, dass der Kauf von Geschenken unter der vielfach schlechten 

Stimmung nicht leiden wird.

Unternehmen



Höhepunkte im Weihnachtsgeschäft

Heiße Phase kurz vor dem Fest

12%

6%

17%

14%

36%

14%

die Voradventszeit

die Woche vor dem 1. Advent

die Woche vor dem 2. Advent

die Woche vor dem 3. Advent

die Woche vor dem 4. Advent

die Zeit nach den Weihnachtstagen

Welches wird nach Ihrer Erwartung die umsatzstärkste Zeit des Weihnachtsgeschäfts 
sein?

Quelle: HDE-Trendumfrage Oktober/ November 2025; n=300

Unternehmen
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Einzelhandel im engeren Sinne

Kosmetik, Körperpflegemittel

Uhren/ Schmuck

Unterhaltungselektronik

Bücher

Spielwaren

Weihnachtsgeschäft für viele Branchen von 

großer Bedeutung 

Umsatzanteil Monate Nov + Dez am Jahresumsatz

Quelle: HDE-Berechnungen auf Basis Statistisches Bundesamt; Angaben für 2024

in %

Unternehmen
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Gemischte Erwartungen der Händler an das 

Weihnachtsgeschäft

Unternehmen

Quelle: HDE-Trendumfrage Oktober/ November 2025; n=300
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Nahrungs- und Genussmittel

Bekleidung, Textilien

Schuhe, Lederwaren

Haushaltswaren, Glas, Porzellan

Spielwaren

Uhren, Schmuck, Edelmetallwaren

Bücher, Schreibwaren u.ä.

Welche Erwartungen haben Sie für das Weihnachtsgeschäft insgesamt?

deutlich besser als im Vorjahr besser als im Vorjahr weder noch schlechter als im Vorjahr deutlich schlechter als im Vorjahr
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Nonfood-Einzelhandel erwartet überwiegend 

schwächeres Weihnachtsgeschäft als im Vorjahr

Unternehmen

Quelle: HDE-Trendumfrage Oktober/ November 2025; n=300
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Prognose Weihnachtsgeschäft 2025: +1,5 Prozent

Umsatz Monate Nov + Dez 

nominale Veränderung zu Vorjahr

Quelle: HDE-Berechnungen auf Basis Statistisches Bundesamt; HDE-Prognosen; ohne Umsatzsteuer  
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Prognose Online-Weihnachtsgeschäft 2025: +3,3 %  

nominaler Umsatz in Mrd. Euro für Nov. und Dez.

Quelle: HDE-Prognose; HDE-Berechnungen; ohne Umsatzsteuer
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Überblick

Umsatzentwicklung im Vergleich zum Vorjahr

Gesamtjahr 2025: nominal +2,0 % (678,4 Mrd. Euro), real +0,5 %

Weihnachtsgeschäft*: nominal +1,5 % (126,2 Mrd. Euro), real +0,0 %

Online-Handel 2025: nominal +4,0 % (92,4 Mrd. Euro), real +3,0 %

Online-Weihnachten*: nominal +3,3 % (22,2 Mrd. Euro), real +2,3 %

Quelle: HDE-Prognose; ohne Umsatzsteuer, * Gesamtumsatz November + Dezember



84,7 85,5
88,8

92,4

2022 2023 2024 2025p

546,1 564,1 575,4 586,0

2022 2023 2024 2025p

Einzelhandelsumsatz 2021-2025

Prognose 2025

Quelle: HDE-Prognose; HDE-Berechnungen auf Basis Destatis; ohne Umsatzsteuer; vorläufige Werte; * ohne Kfz, Tanstellen, Brennstoffe, Apotheken (WZ08-47103)
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Politische Forderungen

Ein besseres Umfeld für Einzelhandel und Konsum

▪ Lebendige Innenstädte erhalten, Leerstände eindämmen

▪ Stromsteuer für alle auf Minimum absenken

▪ Fairen Wettbewerb mit Plattformen und Händlern aus Drittstaaten 

sicherstellen

▪ Auf EU-Ebene: Bürokratie abbauen und verlässliche Politik für planbare 

Rahmenbedingungen gestalten

Unternehmen
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